§1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Bestellungen, die
Verbraucher (§ 1 KSchG) und Unternehmer (8 1 UGB) Uber den Onlineshop
AK-Modelleisenbahnen.at
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tatigen.

(2) Mit Abgabe einer Bestellung erklart sich der Kunde mit diesen AGB einverstanden.
(3) Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn der Verkaufer ihnen ausdrucklich
schriftlich zustimmt.

§2 Vertragspartner und Vertragsschluss
(1) Der Kaufvertrag kommt zustande mit AK-Modelleisenbahnen.

(2) Die Prasentation der Waren im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern eine unverbindliche Einladung zur Bestellung dar.

(3) Durch Anklicken des Buttons ,,Kostenpflichtig bestellen* gibt der Kunde ein verbindliches
Angebot zum Kauf der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

(4) Vor Anklicken der Schaltflache ,,Kostenpflichtig bestellen“ hat der Kunde die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen durch Anklicken der Schaltflache ,,AGB GELESEN UND AKZEPTIERT" zu
akzeptieren und daraus folgend verstanden und gelesen.

(4) Nach Absenden der Bestellung erhalt der Kunde eine automatische E-Mail, die den Eingang
der Bestellung bestatigt (Bestellbestatigung). Diese Bestatigung stellt noch keine Annahme des
Angebots dar. Der Vertrag kommt erst mit einer separaten Auftragsbestatigung oder dem
Versand der Ware zustande.

§3 Preise und Versandkosten

(1) Alle Preise sind in Euro (€) angegeben und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer (MwSt.).
Irrtimer, Anderungen und Druckfehler bleiben vorbehalten.

(2) Zusatzlich fallen Versandkosten an, die im Bestellprozess vor Abschluss der Bestellung
angezeigt werden.

(3) Bei Lieferungen auBerhalb Osterreichs kénnen Zélle, Steuern oder Gebiihren anfallen, die
vom Kaufer zu tragen sind.

(4) Angegebene Versandkosten sind vom Kaufer zu tragen, sofern nicht anders angegeben.

84 Lieferung und Lieferbedingungen

(1) Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse.



(2) Sofern nicht anders angegeben, erfolgt der Versand innerhalb von 5-7 Werktagen nach
Zahlungseingang.

(3) Sollte ein Artikel nicht lieferbar sein, wird der Kunde unverzlglich informiert. Bereits
geleistete Zahlungen werden ruckerstattet.

(4) Teillieferungen sind zulassig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind.

(5) Sollte nach Eingang der Bestellung festgestellt werden, dass die bestellte Ware nicht mehr
verfugbar ist, sind wir berechtigt dem Kunden eine preislich und qualitativ ahnliche Ware
anzubieten. In diesem Fall ist der Kunde nicht gezwungen, die angebotene Ware anzunehmen
und die Bestellung kann storniert werden.

(6) Die Lieferung erfolgt entweder per Post oder Hermes. Auswahl des Paketdienstleisters
obliegt dem Verkaufer.

(7) Bestellungen ab 150€ sind in Osterreich portofrei, sofern nicht anders angegeben.

(8) Versandkosten betragen fur Pakete der Klasse ,,.S“ 6,00€ und fur die Paketklasse ,,M“ 10,00€
innerhalb Osterreichs.

(9) Sollten trotz sorgfaltiger Verpackung Transportschaden auftreten, so sind diese vom Kunden
umgehend, jedoch spatestens 5 Tage nach Erhalt der Ware, an den Verkaufer schriftlich zu
melden.

(10) Sollte der Kunde eine Selbstabholung wiinschen, so ist eine Telefonnummer zu hinterlegen
und der Verkaufer wird sich entsprechend mit dem Kunden in Verbindung setzen um einen
geeigneten Abholtermin zu vereinbaren.

§5 Zahlungsbedingungen

(1) Die Zahlung erfolgt nach Wahl des Kunden per
o Vorkasse (Bankuberweisung)
o Kreditkarte
e Sofortiberweisung (Klarna)

(2) Bei Zahlung per Vorkasse ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 7 Tagen nach
Vertragsabschluss auf das angegebene Konto zu Uberweisen.

(3) Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten
auszuschlieBen.

86 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Verkaufers (§ 1063 ABGB).

§7 Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(1) Verbraucher haben gemaB Fern- und Auswartsgeschafte-Gesetz (FAGG) das Recht, binnen
14 Tagen ohne Angabe von Grinden vom Vertrag zurtuickzutreten.



(2) Die Rucktrittsfrist beginnt mit dem Tag, an dem der Kunde oder ein von ihm benannter Dritter
die Ware in Besitz nimmt.

(3) Zur Ausubung des Widerrufsrechts muss der Kunde den Verkaufer mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. per Brief oder E-Mail) Uber seinen Entschluss informieren.
Ein Muster-Widerrufsformular wird dem Kunden zur Verfugung gestellt.

(4) Im Falle eines Rucktritts hat der Verkaufer alle Zahlungen, einschlieBlich Lieferkosten (mit
Ausnahme zusatzlicher Kosten bei teureren Versandarten), binnen 14 Tagen nach Eingang der
Rucktrittserklarung zu erstatten.

(5) Der Kunde tragt die Kosten der Riicksendung, es sei denn, die gelieferte Ware war fehlerhaft
oder falsch.

(6) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei:
o FEindeutig als defekter Ware oder Bastlerware beschriebene Artikel

o Artikel, die offensichtlich gedffnet oder deren Ursprungszustand verandert wurde.

88 Gewahrleistung
(1) Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen des ABGB und KSchG.
(2) Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungsfrist 12 Monate ab Lieferung.

(3) Der Verkaufer haftet nicht fur Schaden, die durch unsachgemaBen Gebrauch oder
naturlichen VerschleiB3 entstehen.

(4) Der Verkaufer haftet nicht fur unsachgemaBe Wartung, Verwendung oder Veranderung des
Ursprungszustand der gelieferten Ware.

§9 Haftung
(1) Der Verkaufer haftet nur fur Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen.

(2) Die Haftung flr leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen, soweit keine Schaden an Leben,
Korper oder Gesundheit betroffen sind.

(3) Fur mittelbare Schaden, Folgeschaden oder entgangenen Gewinn wird keine Haftung
Ubernommen.

§10 Datenschutz

(1) Der Verkaufer verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieBlich im Rahmen der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des 6sterreichischen Datenschutzgesetzes
(DSG).

(2) Details zur Datenverarbeitung finden sich in der Datenschutzerklarung des Onlineshops.



§110nline-Streitbeilegung

Die EU-Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit,
erreichbar unter:

https://ec.europa.eu/consumers/odr

Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

§12 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
bleibt die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen unberuhrt.

Anstelle der unwirksamen Regelung tritt die gesetzlich zuldssige Bestimmung, die dem
wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.

Sollte ein in diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen angefuhrter Punkt nicht mit den
gesetzlichen Bestimmungen Ubereinstimmen, so ist hierdurch die Gultigkeit der anderen Punkte
nicht betroffen.

Rosenau, 17.11.2025



